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1.1 INTRODUCCION

El presente manual tiene como finalidad proveer informacion relacionada a la operaciéon y uso
de la “Cuenta de Usuario del NIC.BO", y esta orientado principalmente a los usuarios finales y

operadores del “Sistema de Administracion de Servicios” bajo el ccTLD bo.

Este documento se organiza en secciones especificas los cuales detallan de manera explicita

cada opcién del menu y los procesos que involucra.

Para cada una de las opciones del sistema se realiza una descripcion del proceso luego paso a
paso se detallan cada una de las actividades que debe realizar el usuario antes de ejecutar

cualquier proceso.

Se espera que los usuarios tengan conocimientos basicos en el manejo de Sistemas Operativos
Windows o Linux; la interaccion del usuario con la computadora se presenta entre los simbolos < >,

diferenciando de esta manera del texto normal.
Ejemplo: Presionar boton < Guardar> .
De la misma forma para presionar teclas combinadas.
Ejemplo: Presionar < Ctrl>+ <S>
1.2 OPCI ONES DEL MENU
Estructura de Menu Principal del Sistema:

Fig. 1. Estructura de Menu Principal

1.31
Sistema de
Administracién de

Dominios
1.Lu
132 1.'3'3 134 . .1'3'5., Envio de 137 1.3.8
Inicio Registro de H Dominios Administracion de Comprobante de . Salir
Dominios Reservados Dominios rﬁam it Contrato NIC:BO

1.3 DESCRIPCION DE PANTALLAS / REPORTES
1.3.1 Pantalla principal

Una vez ingresado a la Cuenta de Usuario del NIC.BO', la pantalla principal contiene el

Menu Principal con todas las opciones del sistema, ver Fig.1.

! Ver, Manual de Usuario, Registro de la Cuenta de Usuario del NIC.BO.
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A continuacion se describen las funciones de cada proceso:
1.3.2 Inicio

A. Objetivo
El objetivo de esta pantalla es de bienvenida al usuario y de familiarizacion con las opciones

gue presenta, ver Hg.2.

Fig. 2. Pantalla I nicio
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Esta opcion debe ser utilizada por el Usuario Registrante.
B. Funcionalidad

Los pasos para ingresar a esta opcion de menu son:

Ruta de acceso desde el mena principal: / / I nicio

1. Nos da un vistazo general de todas las opciones que nos presenta el sistema con las cuales

el Usuario podra interactuar.

2. Este menu es propio del sistema, ubicado en la parte superior derecha con las opciones

basicas relacionadas con los datos del Usuario Registrante, ver Fig.3.

Fig. 3. Menu Superior

A [Inicio] Bi[Cambiar P ord] & [mi Cuenta]  M[ayuda)

Donde:

<l nicio >nos lleva a la Pagina Principal del Sistema.
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<Cambiar Password > Cambiar el Password o Clave de ingreso al Sistema, ingresando:

v' <Contrasefia >Ingresar la contrasefia actual

v <Nueva Contrasefia >Ingresar la nueva contrasefia (Longitud Minima para la

Contrasefia es de 6 caracteres)

v' <Confirmar Contrasefia >Confirmar la nueva contrasefia (Longitud Minima para

la Contrasefia es de 6 caracteres), ver Hg. 4.

Fig. 4. Pantalla de Formulario de Actualizacion de  Password

FORMULARIO DE ACTUALIZACION DE PASSWORD

Contrasefia fctual:

Mueva Contrasefia:

Cenfirmar Contrasefia:

Aceptar I GCancelar |

<Mi Cuenta >Proporciona informacién del usuario registrante dandole la opcién de

actualizacion y/o Modificacion de datos, ver Fig.5.

Fig. 5. Pantalla de Formulario de Actualizacion de Datos

FORMULARIO DE ACTUALIZACION DE DATOS

LT ET N | Fazon Social del Registrante
Mambre del Registrants
ELEIT AR | Apellidos del Registrante
WXL T ] | Direccion del Registrante

O ELTRA] | Telefono del Registrante

Bolivia v

La Paz

Aceptar | Cancelar |

<Ayuda >Proporciona ayuda sobre el manejo del Sistema.

< Salir > Salir del Sistema.

MANUAL DE USUARIO, OPERACION CUENTA NIC.BO
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1.3.3 Registro de Dominios

A. Objetivo
Permitir registrar nombre(s) de dominio, informando al registrante del contrato, ademas de
solicitar informacion del titular de dominio, contactos (Administrativo, Técnico y Financiero) y datos

para la facturacion, ver Fig.6.
Esta opcion esta dirigida al Usuario Registrante.
Fig. 6. Pantalla de Registro de Dominios.

NIC

Bolivial o ™" *

MERL FRIMNCTFAL
REcsTED pE Homeres pE DoMiNIo

r Naghi el Berrinies ]
. a guen dg Q Ermuma su Fiovoms 06 Fevenw

LRI b -

Para un mayor entendimiento veamos el flujo de este proceso:

Fig. 7. Flujo del proceso de Registro de Dominios.

® ® ® ® ®

Informacion del
Registrante del
g Dominio y Contactos
(Administrativo,
Técnico y Financiero)

Visualizar

Disponibilidad del [

Nombre de Dominio
y Costo por Afio

Escribir Nombre de
Dominio

Registrar el Titular
de Dominio

Contrato NIC .BO -

Y

Informacion de

Imprimir Nota de Dominios en Proceso
Debito de Reserva y Datos

para la Facturacion

@ ®

A

B. Funcionalidad
Los pasos para realizar el Registro de dominios son:

Ruta de acceso desde el menu principal: / / Registro de Dominios

MANUAL DE USUARIO, OPERACION CUENTA NIC.BO
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1. Escribir Nombre de Dominio: Al ingresar a la seccién Registro de Dominios nos muestra
la Fig.8, en el cual el usuario registrante debe ingresar su nombre de dominio y su
terminacién o extension y presionar el boton <Buscar >.

Fig. 8. Registro y Disponibilidad de Dominios

i ) -

2. Visualizar Disponibilidad del Nombre de Dominioy C  osto por Afo: Seleccione del

Listado de Dominios Disponibles, el Nombre de Dominio(s) que eligid, ademas del

(Afio/ Costo) por el que desea pagar y presione el boton <Registrar >, ver Fg.9.

Fig. 9. Pantalla de Listado de Dominios

Listado de Dominios

[¥! nombredominio.bo Dominio Disponible |'I Afio /980 Bs j

[T nombredominio.com.bo Dominio Dizponible |'I Afio f 280 Bs j

T nombredominio.org.bo Cominio Disponible |1 Afin /280 Bs j

[T nombredominio.net.bo Dominio Dizpanible |'I Afio f 280 Bs j

KI_ nombredominio. tyv.bo Dominio Dizponible \ |1 Afin J 280 Bs j
/

3. Contrato NI C.BO: Revise el contrato NIC BO aceptando las condiciones y términos de uso
(<I'mprimir contrato >) y presione el boton <Aceptar > en caso de no estar conforme

con el contrato presione el boton< Declinar >, ver Fg.10.

Fig. 10. Pantalla de Contrato NI C BO

Contrato NIC.BO :

COHTRATO DE REGISTRO DE HOMBRES DE DOMINIO BAJO EL ccTLD .bo :I

Conste por el presente contrato que celebran por una parte |2 AGENCIA PARA EL DESARROLLO DE LA SOCIEDAD DE LA
INFORMACION EN BOLIVIA (en adelante denominada ADMIMISTRADOR), con MIT M®, 120431020, con domicilio en la Calle
Ayacucho yw Mercado N® 308, Edificio de |a Vicepresidencia de la Repdblica, Jer Piso, debidamente representada por su
Director Ejecutivo; ¥ por otra parte el beneficiario del regiztro de nombre de dominio (en adelante denominada TITULAR), de
acuerdo a los datos conzignados en el formulario de solicitud electrdnica; en los siguientes términoz y condiciones:

PRIMERA .- {(DEFIHICIOHES)
Contrato de Registro: Todas las cldusulas en el presente documento, junto al formulario de solicitud electronica de
registro, asi como la Politica de delesacion de nombres de dominio registrados baio el ccTLD \bo, la Politica de resolucion de LI

Imprimir contrato ]

MANUAL DE USUARIO, OPERACION CUENTA NIC.BO
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4. Registrar el Titular del Dominio: Registro de datos del Titular o Propietario del

Dominio, rellenando los siguientes Campos, ver Fig.11:

<Razon Social / Representante Legal *> Raz6n Social o Nombre del Representa Legal
<Email * > Email del Titular del Dominio

<Direcciéon * >Direccion del Titular del Dominio

<Teléfono *>Teléfono del Titular del Dominio

<Fax> Fax del Titular del Dominio

<NuUmero Postal >Numero Postal del Titular del Dominio

< Pais>Pais del Titular del Dominio

<Ciudad *>Ciudad del Titular del Dominio

Fig. 11. Pantalla de Registro del Titular del Dom inio

Fara poder continuar con e registro, deberd introduce de fTomma obligatona
s datos del TITULAR ITHEL. DOHsTIMI:

Boliia w

Acepiar | Cancelar |

Los campos finalizados con <*> son de caréacter obligatorio, luego presione el botén
<Aceptar > 0 en todo caso <Cancelar >, inmediatamente nos aparece la siguiente pantalla,
Ver Fg.12.

5. Informacion del Registrante del Dominio y Contactos (Administrativo, Técnico y

Financiero, donde se visualiza dos secciones en A) muestra la informacion del Usuario

MANUAL DE USUARIO, OPERACION CUENTA NIC.BO
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Registrante y B) los datos de los Contactos Administrativo, Financiero y Técnico con la
opcion de EDITAR, ver Fg.12

Fig. 12. Pantalla de Contactos e informacién delre  gistrante
LA SO ATHM POR DEFTCTO & CRBGARSE £ LS COMTACTOL ADMIESTRAT WO, TECHICD ¥ FRIAHCIERD SERA LA (EL REQISTRANTE

b

adm honis SegurgE Sk
WialdaCanache
rerarsdigrill con
1734570

Laz Lamez 252

Hallvis

La Pz

SI0EMEA CANBIAR ESTA (RFORMALINH, HAGA CLME SOSKE LO0% ENLACES CORRESPORDERIES GUE 31 DESPLAEGAR & cORET 0

4 o o

RUTeLIFak g Lo Nadln Abs s ATV

Erdilni

KCTRALITAR AL CoaiRCnn fumaicighe e

KTTWALITAE ag Comprren TEESET ':-"r
Eidar

A) En la parte superior se muestra la Informacién del Registrante de dominio,

B) mas abajo se proporciona informacién de los Contactos Administrativo, Financiero y
Técnico, ver Fig.12, si  desea actualizar dicha informacion ya sea del contacto
Administrativo, Financiero o Técnico presione en el botdn <Editar > en cualquiera de ellos
y le mostrara la pantalla de la Figura 13, donde podra hacer todas las correcciones del

caso.

Si no desea realizar ninguna modificacién en los contactos, presione sobre el boton
<Continuar con el Registro >, de todas maneras esta opcién de modificacion estara

habilitada una vez este ACTIVO el nombre de dominio.

MANUAL DE USUARIO, OPERACION CUENTA NIC.BO 10
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Fig. 13. Pantalla de Contacto Administrativo

Introducir al Contacto Administrativo

Razon Social |Seguros S

|rarara@gmai|.com |

Hombre Completo {(*) | Camacho |

Direccion (*) |I_as Lomas 232 |

Teléfono {(*) [1234578 |

[1234 |

[12345 |

|Eclivia El

Ciudad {*} |I_a Faz

6. Informacion de Dominio en Proceso de Reserva y Dato s para la Facturacion,
donde se visualiza dos secciones en A) muestra los dominios en proceso de Reserva y B)

los datos requeridos para facturacion, ver Fg.14
A) Informacion de los Dominios en proceso de reserva donde los campos son:
v' <Dominios Reservados > Nombre del dominio reservado
v' <precio > El precio
v' < Afos a Pagar > Periodo (afios) a pagar
v' <Monto Parcial > Monto parcial en (Bs.)
v" <Monto Total > Monto total en (Bs.) y
B) datos requeridos para facturacion, los campos son:

v <Nombre Completo ( *)>Razén Social o Nombre y Apellidos al cual se emitira la

factura

v" <NIT>Numero De ldentificacion Tributaria (NIT) o Carnet de ldentidad (Cl), en
caso que no lo tuviera poner 0 (Cero)

v' < Direccién ( *)> Direccién actualizada
v' < Pais> Nombre del Pais

v" < Ciudad ( *)> Nombre de la Ciudad

MANUAL DE USUARIO, OPERACION CUENTA NIC.BO 1
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Los campos finalizados con <*> son de caracter obligatorio, luego presionar el boton

<Aceptar > 0 caso contrario presione<Cancelar > para cerrar la pantalla. Ver Fig.14.

Fig. 14. Pantalla de proceso de Reserva y Facturaci 6n

Dommos En Proceso e REsERva \/I
A A
nombrededominio.bo 980 Bs 980.00
Monto Total (Es) 980.00

DATIJS REQUERIDDS PARA LA FACTURACION \/I

DATOS REQUERIDOS PARA LA FACTURACION

) |
T aa—
T |
e

Aceptar | Cancelar I

7. Finalmente Imprimir Nota de Debito , presionar el botdon de <Imprimir Nota de

Debito >, Ver Fig.15 y finalizar el registro presionando sobre el botén< Finalizar >.

Fig. 15. Pantalla | mprimir Nota de Debito

Z EL REGISTRO DE D-OMEBEDE CONCLUY O SATISFACTORIAMENTE =

’ NOTA.« Imprima |s HOTA HE DEBITD genersdo, ¥ una ver efeciuado el
@ deposio en kos banoos autorzados, erwvienos el comprobante del depdsio
bancario, mediant= este =sizema [fMenu Envio de Comprobante de

Deposia] 0 al fad 200740 - 2200730 - F300720 o 3 corres slectronico
te=crenaf@ad=b.gob.bo, rdicands & ndmeno de nota de debihs, poar b
rorrespondierks acivacian

[T o oo ] << Fiaizen

1.3.4 Dominios Reservados

A. Objetivo

Brindar informacion de dominio(s) reservados y la fecha de plazo para que se envié el
Comprobante de depdsito bancario a las oficinas de la ADSIB, mediante correo electrénico
(tesoreria@adsib.gob.bo), fax (591-2-2200740/30/20) o a través de la Cuenta de Usuario del NIC.

BO, para la activacion del dominio; el uso de esta opcion esta dirigido al Usuario Registrante.

MANUAL DE USUARIO, OPERACION CUENTA NIC.BO 12
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B. Funcionalidad
Para visualizar la informacion del proceso de Dominios Reservados realizar las siguientes

tareas:
Ruta de acceso desde el menu principal del sistema son: / / Dominios Reservados

Al ingresar a la pantalla se despliega el listado de todos los dominios reservados con los

siguientes campos:
<Dominios Reservados > Visualiza los Dominios Reservados por el Registrante.
<Precio > Visualiza los precios por cada Nombre de Dominio.
<Fecha de Reserva >Fecha en la cual se hizo la reserva de Nombre de Dominio.

<Fecha de Plazo > Plazo de 10 dias a partir de la <Fecha de Reserva > para el envio del

Comprobante de depdsito bancario.
Luego presione el botén < Cancelar >para volver a la Pagina Principal. Ver Fig.16.

Fig. 16. Pantalla de Dominios Reservados

nembredaminic.ba Lo-1:8-H 13-04-30 I149-0%-m

AT s e g e . Ea oa: min-04-3m I010-0%-08

1.3.5 Administracion de Dominios

A. Objetivo
Permitir Adicionar/Actualizar/Eliminar los DNS e IP’ s, realizar renovaciones y modificaciones en
los Contactos Administrativos, Financiero y Técnico; esta opcién es usada por el Usuario

Registrante, ver Fig.17.

Fig. 17. Pantalla de Administracién de Dominios

L[ dominio | FechaActivicion

O naombrededominio.bo 2008-12-24 2009-12-24

Fecha Finalizacion

Veamos el flujo de todo el proceso de Administracion de Dominios.
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Fig. 18.  Flujo del proceso de Administracion de Dom  inios

® ® ® ®

Introducir y/o
Actualizar DNS e IP's
Administrar y Actualizar Formulario de Nuevo o | Visualizar el Nuevo

Contactos DNS e IP o DNSeIP
Administrativo,
Técnico y Financiero

Visualizar Dominios
Adjuntar Comprobante de o en Pro,ceso de
Comprobante > Nota de Debito *"| Renovacién y Datos

para facturacion

® @ ® ® ®

B. Funcionalidad

Afios a pagar y
precio / datos para
facturacion

Renovar Dominio

Los pasos para realizar la Administracion de Dominios son:
Ruta de acceso desde al menu principal: / / Administracion de Dominios

Al ingresar a la opcion de “Administracion de Dominios se muestra la pantalla como se

observa en la Fig.17 el cual contiene los siguientes campos:
<Dominio >Visualiza el Nombre de Dominio.

<Fecha de Activacion >Fecha de Activacion del Dominio.
<Fecha de Finalizacion > Fecha de Vencimiento del Dominio.
< Accion >Accion a realizar por el Registrante.

Para un mejor entendimiento dividiremos esta seccion de dos partes, la primera estrictamente
relacionada a la administraciéon de DNS's, IP's y actualizacion de contactos Administrativo,

Técnico y Financiero; y segunda al proceso de renovacion de un nombre de dominio.
PARTE 1: INTRODUCIR NUEVO DNS E | P Y ACTUALI ZAR CON TACTOS
1. Para adicionar y/o actualizar DNS's e |P's presione en el botén < Administrar >.

2. Presionar sobre el boton <Introducir Nuevo DNS > para realizar la adicion de un nuevo
DNS e IP o0 en todo caso puede cancelar la operacion pulsando en el boton <Volver >, ver
Fg.19.
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Fig. 19. Pantalla de Adicion de DNS

Introducir Muevo DWS ]

Administracion de DHS

Hombre de Servidor DHS m
nsl.nombredominio.bo 192.0.4.12 f X
nsZ.nombredomino, bo 192.10.1.5 f X
nsl.namedominio.bo 192.10.1.% f X

Asimismo, podra observar en la Fig. 19 los Nombre de Servidor DNS e IP s actuales, los
campos son: <Nombre de Servidor DNS >, <|P Servidor DNS > y <Accién > este Ultimo
contiene dos botones, ver Fg. 20.

Fig. 20.  Pantalla Botones Actualizar y Eliminar DNS e IP
Actualizar/ Modificar de DNS

Eliminacién de DNS

3. Introducir en el Formulario de Adicion de DNS los campos de <Nombre de Servidor

DNS> e <I P del DNS> y luego presione el botén <Aceptar > o en todo caso cancelar la
operacion presionando el botén <Cancelar >, ver Fig.21.

Fig. 21. Pantalla de Formulario de Adicién de DNS

Hombre de Servidor DHS (%) | |
IP del DNS {*) | |

4. Visualizar la Adicién del nuevo DNS e IP introducido, observe que el campo <Accién >
tiene dos opciones, los cuales son:

7 Actualizar/Modificar un DNS

X Eliminacion de DNS, ver Fig. 22:
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Fig. 22. Pantalla de Administracion de DNS, campo <  Accion>

Introducir Muevo DWS

Administracion de DHS

Hombre de Servidor DHS IP Servidor DHS Accion
nzl.nombredominic. ba 192.0,4.12
nz2. nombredomine. bo 192,10.1.5
nzl.namedominio.bo 192.10.1.9

7 Actualizar/ Modificar un DNS

a)
Si presionamos en este botdn visualizara la siguiente pantalla, ver Fg. 23:

Fig. 23. Pantalla de Formulario de Actualizacion de DNS

Formulario de Actualizacion de DHS

Hombre de Servidor DHS (%) |n52_nombredomino.bo |

IP del DHS (*) |192.1D.1.5 |

En esta pantalla se podra realizar actualizaciones o modificaciones tanto en el campo

<Nombre de Servidor DNS > e <IP del DNS>, luego de realizar los cambios presione el
boton < Aceptar > caso contrario presione <Cancelar > para cancelar la operacion, ver Fg
23.

b) X Eliminacion de DNS

Si presionamos en este botdn nos dara la posibilidad de eliminar el DNS e IP, para ello
seleccione en la opcion <Si Deseo Eliminar > o <No Deseo Eliminar > y presione en el
boton <Aceptar > o cancelar la operacion presionando sobre el botén <Cancelar >,
Fg.24.
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Fig. 24. Pantalla de Formulario de Eliminacionde D NS

Formulacion Eliminacion de DHS

Fealmente Dezea Elimnar este DMS5S: nsZ2.nombredomino.bo

EC} %1 Deseo Eliminar {@ Mo Dezeo Eliminar

Fig. 25. Pantalla de Actualizacidon de Contactos Adm inistrativo, Financieroy
Técnico

Introducis Nuevo DNS

ADMINIS TRACIO N DE DNS
s e ] e
dominio. am.be 200.20.41.40 rd *

CONTACTE ADMINISTRAT VO
e

mall

dmar s Pastal

l

CONTACTO TECH 10

Razin Sacial

Direccin

_]

CONTACTO FINANCIERD

e

mall

dmar s Pastal

ﬁ
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PARTE 2: RENOVACI ON DE NOMBRES DE DOMINI O

1. Ir al Menu principal: // Administracion de Dominios y Seleccione el dominio que desee
renovar y presione en el botén <Renovar Dominio >, ver Fig.17, o cancele la operacion

pulsando en el botén <Cancelar >.

2. Seleccionar en los campos la cantidad de Afios a Pagar <Afios a Pagar > y el Precio se
activara autométicamente para la renovacion del Dominio; luego presione el botén

<Aceptar > o cancele la operacion en < Cancelar >, ver Fig.26.

Fig. 26.  Pantalla de Renovacion de Dominios

Precio Unitario
980 Bz

nombrededominio. b

Afios a Pagar

Cancelar

Aceptar

3. Observar en la Fig.27 que la informacion de visualiza en dos secciones, a continuaciéon se

detallan cada una de ellas:

Fig. 27. Pantalla de Proceso de Renovacién y Factur acion

Domimios en Proceso 0 REnovacion

| _________Dominio | ____PrecioUnitario____| ____Afios aPagar | Monto Parcial (85)

nombrededaminia.bo 980 Bs 1 80,00

Monto Total {Bs) 980.00

Datos RequeriDos Para La FACTURACION

DATOS REQUERIDOS PARA LA FACTURACION

Aceptar Cancelar

A) Dominios en Proceso de Renovacion:  muestra informacion de los Dominios en Proceso
de Renovacion ademés del precio unitario, Afios a Pagar y los montos (parcial y total) en
Bs.
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B) Datos Requeridos para la Facturacion : esta funciona de la misma forma que el

Registro de Dominios vista en el punto 1.3.3 (5 y 6). Los Campos son:

<Nombre Completo ( *)> Raz6n Social o Nombre y Apellidos con el cual se emitira la
factura.

< NI T> Numero De Identificaciéon Tributaria (NIT) o Carnet de Identidad (Cl), en caso que

no lo tuviera poner 0 (Cero)

< Direccién ( *)> Direccion actualizada
< Pais> Nombre del Pais

< Ciudad ( *)> Nombre de la Ciudad

Los campos finalizados con <*> son de caracter obligatorio, luego presionar el botén

<Aceptar > 0 caso contrario presione<Cancelar > para cerrar la pantalla.

4. Una vez ingresados los datos para la Facturacion se genera la Nota de Debito mostrando el

siguiente mensaje, ver Fig.28.

Fig. 28. Pantalla de Generacion de Nota de Debito

"' PROCESO DE RENOVACION CONCLUYO SATISFACTORIAMENTE !!!

NOTA.- Imprima |a NOTA DE DEBITO generado, i una vwez efectuado el
deposito en los hancos autorizados, envienos el comprobante del deposito
bancario, mediante este sistema (Menu Envio de Comprobante de
Deposito) o al fax 2200740 - 2200730 - 2200720 o al correo electronico
tesoreriai@adsib.gob bo, indicando el numere de nota de deébito, para la
correspandiente activacian.

<< IMPRIMIR NOTA DE DEBITO >

<< FINALIZAR =2

La Nota de Debito generado tiene el siguiente formato, ver Fig. 29. La informacion que muestra

tiene la siguiente informacion:
v" Nombre de Dominio a Renovar o Registrar, Afios a Pagar y Monto Parcial y Total en (Bs).

v" Formas de Pago y Bancos Autorizados para realizar el Pago por Concepto de Nombre de
Dominio
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Fig. 29. Pantalla de Nota de Debito Generada
NOTA DE DEBITO Nro. 13212

NOTA.- Imprima |a NOTA DE DEBITO generado, y una vez efectusdo el deposito =n los bancos sutorizados, envienos el comprobante del depésito bancario, mediante este sisterna (Menu Envio de
Comprobante de Depésito) o sl fax 2200740 - 2200730 - 2200720 o sl corres slectrénico tesoraria@adsib. gob.bo, indicands sl ndmero de nota de débito, pars Is corespondients activacion,

Dominios Reservados Afios a Pagar Honto Parcial (Bs)

nombradedorninio. ba 1 980,00

Monto Total (Bs))| 980.00

FORMAS DE PAGO PARA EL INTERIOR DEL PAIS

Opcién Primera entidad Bancaria Segunda entidad Bancaria
Banco Central de Bolivia Banco Unién $.A.
Mediante Dapdsito Bancario Hirmere de Cuenta: 4710 B Nirmero de Cuenta: 10000004675952
Hombre de la Cuenta: 03-W-302 Agencia para el Desarvollo de la Sociedad de la Informacié en Bolivia Normbre de Is Cusnts: ADSIE
- Banco Central de Bolivia
Mediante SIGMA Mimero de Cuenta: 4710069001

FORMAS DE PAGO PARA EL EXTERIOR DEL PAIS

Opcién BANCO INTERMEDIARIO BANCO BENEFICIARIO
Hornbre Banco:BANK OF ENGLAND
Plazs: Londres

Hornbre Banco: Banco Central de Bolivia

PRIMERA o Hornbre del Beneficiario; AGENCIA PARA EL DESARROLLO DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACISN EN BOLIVIA -
Cédign BIC: BKENGB2L
OPCION Hirmere de Cuenta: 40433331 ADSIB
: Cuents del Beneficiario: 4710-ADSIE
Moneds: GBP
Hombre Banco: STANDARD CHARTERED BAMNK
oo et SCarugsa o oot pormire ganco; sance Gertral de eoluia
SEGUNDA Cadigo FEDWIRE (ABA): 028002561 3 X 2
opPCION Cadign CHIPS ABA : 0256 timero de Cuenta: 4710-ADSIE

Hombre de la cuenta : AGENCIA PARA EL DESARROLLO DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION EN BOLIVIA -

Plaza: New York, Estados Unidos de Morte America One Madison ADSIE

Avenue
Moneda: Délares Americanos

1.3.6 Envié de Comprobante de Depdsito

A. Objetivo
Permitir adjuntar el Comprobante de depdsito bancario o transferencia previamente escaneado,
desde el Sistema ; ademas de visualizar dicho comprobante en caso de estar adjunto. Asimismo

visualizar las Notas de Debito recién enviadas, observadas, atendidas y anuladas por NIC Bolivia.
El uso de esta opcion es para el Usuario Registrante, ver Fig.30.

Fig. 30. Pantalla de Comprobante de Nota de Debito
HoTas DE DEBITO RECIEN ENVIADOS & Mic BoLivia

Fecha de Envio m Monto Total (Bs)

REMOWVACIOMN 2012-03-12 19:01:01 Mo atendido 980,00 Yer Nota de Debito
REMOVACTOM 2012-03-12 18:87:35 Mo atendido Z80.00 Enviar comprobante

MoTas nE pesiTo OBs ERvaD0s POR Mic BoLivia

Fecha de Envio | __Estado | Manta Total {Bs)

13207 REGISTRO 2Z0MZ2-03-07 15:07:33 Observado 12e0.00

MoTas nE pEpITo ATENDIDOS POR MNIC BOLIVIA

Fecha de Envio Manto Total (Bs)

13210 REMOWACION 2012-03-09 10:52:19 Atendido @80.00 ¥er Nota de Debito

0Tas DE DEBITO AnuLADos Por Mic Bouwvia

@ Fecha de Envio Monto Total (Bs)

12501 REGISTRO Z012-01-06 17:01:26 Anulado F80.00
12503 REGISTRO 201Z2-01-06 17:04:09 Anulado 280.00 ¥er Nota de Debito
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Donde :

A) NOTAS DE DEBITO RECIEN ENVIADOS A NIC BOLIVIA: tenemos los siguientes

campos:

<No>Numero de Nota de Debito == € con la opcién de Imprimir la misma.

<Tipo>E Tipo puede ser de RENOVACION o REGI STRO.
v <Renovaciéon>: Para Nombres de Dominios ya registrados anteriormente.
v' < Registro>: Para Nombres de Dominio Nuevos.

<Fecha de Envi6 >Fecha de Renovacion o Registro

<Estado > Atendido/No Atendido/ Observado/Anulado.

<Monto Total (Bs)>Monto Total en Bolivianos

< Accion >La accion puede ser <Ver Nota de Debito> o < Enviar Comprobante>

v" <Ver Nota de Debito>: Visualizar el Comprobante de Deposito Bancario o

Transferencia adjunto.

v’ <Enviar Comprobante>: Adjuntar el Comprobante de Deposito Bancario o
Transferencia, en formato PDF, JPG, GIF, PNG.

B) NOTAS DE DEBI TO OBSERVADOR POR NI C BOLIVIA: En esta seccion el sistema nos
informa de las Notas de Debito Observadas por NIC Bolivia, si presionamos el boton < Enviar
Comprobante> podra adjuntar nuevamente el Comprobante de Deposito Bancario o

Transferencia y visualizar el motivo de la observacion.

C) NOTAS DE DEBITO ATENDIDOS POR NIC BOLIVIA: En esta seccion el sistema nos
informa de las Notas de Debito Atendidos por NIC Bolivia dando la opcién de visualizar el

Comprobante de depdsito bancario pulsando en el boton <Ver Nota de Debito >.

D) NOTAS DE DEBITO ANULADOS POR NIC BOLIVIA: En esta seccidon el sistema nos
informa de las Notas de Debito Anulados por NIC Bolivia dando la opcion de visualizar el

Comprobante de depdsito bancario pulsando en el boton <Ver Nota de Debito >.

Se entiende por Nota de Debito Anulado al vencimiento de los 10 dias calendario que le otorga
el sistema para que realice el pago por concepto de renovacion o registro de uno o varios

nombres de dominio.
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Asimismo las Notas de Debito Anuladas podran ser subsanadas realizando nuevamente el
registro del nombre de dominio, generando una nueva Nota de Debito y adjuntando el
comprobante de deposito bancario o transferencia desde la seccion A) NOTAS DE DEBITO
RECIEN ENVIADOS A NI C BOLIVIA.

Veamos el flujo del proceso de envidé de comprobante de deposito, ver Fig.31:

Fig. 31.  Flujo de Envi6 de comprobante de Depdsito

& ® ®

@ Adjuntar
o . | comprobante de . Verificacién del
| Enviar Comprobante depdsito o - comprobante
transferencia

Envio de Comprobante
de Deposito

Visualizar
comprobante de
débito o
transferencia

& ©

- Ver nota de débito -

B. Funcionalidad

Los pasos para ingresar a la opcion Comprobante de Nota de Debito son:
Ruta de acceso desde el menu principal: / / Comprobante de Nota de Debito

1. Al ingresar a la pantalla se despliega el listado de los dominios registrados con los

siguientes campos, Ver Fig.30:
<N°> Numero de Nota de Debito generado por el Sistema
<Tipo >Puede ser Renovacion/Registro/ Solicitud
<Fecha de envié > Fecha de envié de Comprobante de deposito
<Estado >Tiene las opciones: Atendido/No Atendido/Observado/Anulado
<Monto total >Monto por el pago de dominio.
<Accién >Enlaces de <Ver Nota de Debito> o < Enviar Comprobante >
Pulsando el boton <Enviar Comprobante >pasamos al siguiente proceso.

2. Adjuntar comprobante de depdsito bancario o transferencia pulsando en el boton
<Examinar>; una vez adjuntado el comprobante presionar el botén <Enviar

Comprobante > o cancelar la accién pulsando el botén <Cancelar >, ver Fg. 32.
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Fig. 32. Pantalla Adjuntar Comprobante de Deposito

Por CoHcEPTO

Afios pagados Manto Parcial (Bs)
1 980,00

nombrededominio.bo

Monto Total (Bs}) 980.00

DaTos REQUERIDOS PARA LA FACTURACION

DATOS REQUERIDOS PARA LA FACTURACION

CED I TEER L ML Razon social dios

Compreobante de Depésito -
R oo oo 1270

[ Enviar Gomprobante || Cancelar I
J

La Faz

HIT: BRIt

3. B Responsable de Facturacién y Cobranzas realizara la verificacion del Comprobante

Enviado, luego presione en el botdn <Continuar >, ver FHg.33.

Fig. 33.  Pantalla de Verificacion de Comprobante

HEE HA EMVIADD CORRECTAMEMNTE EL COMPROBAMNTE DE DEPOSITD BAMC AR 01

:H.! NIC Wolivia, proceders 3 varimcar el comprobarnie oue 58 Na emdadn

4. Visualizacién del Comprobante de Deposito o Transferencia que se adjunto previamente,
Ver Fig.34, para ello presione el boton <Ver Nota de Debito > del Dominio en cuestién y

desplegara la siguiente pantalla, ver Fg.35 donde observara el Comprobante escaneado;

presione el botdn <Volver >para ir a la pagina anterior.
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Fig. 34. Pantalla de Visualizacion de Comprobante
HoTas DE DEBITO RECIEN ENVIADOS & Mic BoLivia
Fecha de Envio | __Estado | _MontoTotal (Bs) | Accion |
I:- 13212 =] RENCYVACION 2012-03-12 19:01:01 No Atendide 980,00 ver Nota de Dehi
R & RENOVACION 2012-03-12 18:57:38 No Atendida 280,00 Enviar comprobante
MoTas ne pesiTo OBs ERvaD0s PoR Mic BoLivia
Fecha de Envio | __Estado | Manta Total {Bs)
13207 REGISTRO 2012-03-07 15:07:33 Observado
MoTas nE pEpITO ATENDIDOS POR MNIC BOLIVIA

REMOWACION

1280.00 Enviar comprobante
I:- 13210

2012-03-09 10:82:19

Atendido
MoTas nE pERITO AnuLanos por Mic Bouwia

Fecha de Envio
12501 REGISTRO 2012-01-06 17:01:26
12503 REGISTRO

Monto Total {Bs)
Anulado
2012-01-06 17:04:09

F80.00
Anulado

¥er Nota de Debito
280.00

¥er Nota de Debito

Fig. 35.

Pantalla de Comprobante Adjuntado

[EERERENET
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ERIRNRRERANRIRRRIRINRIRIRLS
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SEERRLRTERRRIERENANEY

Rt itaRaRAI ER i g
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1.3.7 Contrato NI C.BO

A. Objetivo

Esta opcién permite visualizar el “OONTRATO DE REGISTRO DE NOMBRES DE DOMINIO BADD E.
«TLD .bo” como se ve en la Fig.36, ademas de dar al usuario la opcién de tener el documento en
formato PDF.

Fig. 36. Pantalla del Contrato NI C.BO

NIC 7

Davminin Bobvian

Bolivial o

FAERL PRIMNCTFAL

ConTRATO NIC.BO ;

CONTIA T DF BCGIS TG D wombbis B8 Dos o B0 L oo TID oo

s RGUWCIA TARA [1 BESARRGLLD DU LA SOCEDAS BT LA IHPORRACIGS TN BOLIVIA (an &

Dapaaks

FRIMEEA.: {DETIHICIETS)
= gistzm: T

CAHHE §

B. Funcionalidad

Los pasos para realizar esta tarea son:
Ruta de acceso desde el menu principal: / / Contrato NI C.BO

Ingresando al MenU principal y presionando en el boton <Contrato NIC.BO> se

visualizara el “Contrato de Registro de Nombre de Dominio”.
En la parte inferior derecha se tiene un enlace llamado <Ver documento en formato
PDF> que genera el documento en formato PDF.

1.3.8 Salir

A. Objetivo
Esta opcion permite abandonar el Sistema de Administracién de Servicios y volver a la pagina

principal del sitio http://www.nic.bo, Ver Fig. 37.
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Fig. 37. Pantalla del Menu Principal “Salir”

NIC "y M
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wrinin Bakviane

Balivial s

MERL FRIMNCTFAL

ADSIB [t
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L AR M BUE L2 COMUSUE & WUESTRD BERAR TaHasTS 1ECHIn
P TE L SRS T BCCCR HA DO b D 5 Gl TE i 2

B. Funcionalidad

Los pasos para realizar esta tarea son:
Ruta de acceso desde el mena principal: / / Salir

Al finalizar todo el proceso de Registro de Dominios se tiene dos formas de salir del
sistema: A) Ingresando desde la pagina principal y presionar el botén <Salir> y B) o desde el

menu superior presionando en el botén <Salir>.
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